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1. ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП 

Соискатель (физ. лицо) или Работодатель (юр. лицо) направляет в ЦОК на бумажном или 
электронном носителе (на электронную почту cok-kgh@dom.mos.ru): 

1) Заявление 
2) Направление от работодателя (если оплачивает юр. лицо) 
3) Копия паспорта (первая страница) 
4) Копия диплома (в области строительства / жилищно-коммунального хозяйства) 
5) Копия трудовой книжки или выписка из трудовой книжки (опыт работы не менее 5 

лет в области жилищно-коммунального хозяйства, строительства, в том числе не 
менее 2 лет на руководящих должностях) – заверенная работодателем 

6) Копия удостоверения о повышении квалификации (при наличии) 

 
ЦОК в течении 10 календарных дней рассматривает поданный пакет документов и 
принимает решение о допуске/отказе к процедуре профессионального экзамена. 
При положительном результате рассмотрения документов ЦОК согласовывает с 
соискателем (или его законным представителем) дату и время проведения экзамена 
путем направления Письма-предложения с приложением Договора о возмездном 
оказании услуг на проведение профессионального экзамена, счета на оплату и схемы 
проезда к месту проведения экзамена. 

 
2. ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ ЭТАП 

Допуск соискателя к экзамену осуществляется при предъявлении паспорта. 

Адреса проведения экзамена: г. Москва, Рубцовская наб., д. 4 корп. 1 

В случае, если ранее документы были представлены в электронном виде, соискатель 
представляет в ЦОК пакет документов на бумажном носителе: 

1) Заявление – оригинал 
2) Направление от работодателя (если оплачивает юр. лицо) – оригинал 
3) Копия паспорта (первая страница) 
4) Копия диплома (в области строительства / жилищно-коммунального хозяйства) 
5) Копия трудовой книжки или выписка из трудовой книжки (опыт работы не менее 5 

лет в области жилищно-коммунального хозяйства, строительства, в том числе не 
менее 2 лет на руководящих должностях) – заверенная работодателем 

6) Копия платежного поручения об оплате экзамена (или квитанции) 
7) Копия удостоверения о повышении квалификации (при наличии) 

Теоретический этап экзамена проходит в виде компьютерного тестирования 
(тестирование с помощью интерактивной системы опросов и голосования). 

mailto:cok-kgh@dom.mos.ru
https://gbumac.ru/wp-content/uploads/2025/07/COK-form-for-applicants.docx
https://gbumac.ru/wp-content/uploads/2025/07/COK-Referral-from-employer.docx
https://yandex.ru/maps/-/CHT4mYOr


До введения Национальным агентством развития квалификаций в действие программно-
методического комплекса «Оценка квалификаций» сдача теоретической части 
профессионального экзамена возможна с использованием бумажных носителей. 

При успешном прохождении теоретического этапа открывается допуск к практическому 
этапу экзамена. 

 

3. ПРАКТИЧЕСКИЙ ЭТАП 

Практический этап экзамена проходит после успешного прохождения теоретического 
этапа. 

Адреса проведения экзамена: г. Москва, Рубцовская наб., д. 4 корп. 1 

Практическая часть экзамена проводится в лаборатории (мастерской) со специальным 
оборудованием, документацией, персоналом и организуется таким образом, чтобы 
имитировалась реальная профессиональная деятельность работника по заявленному 
соискателем наименованию квалификаций в соответствии с оценочными средствами. 

 

4. ЗАВЕРШАЮЩИЙ ЭТАП 

Результаты прохождения экзамена оформляются протоколом экспертной комиссии 
ЦОК, который вместе с пакетом документов соискателя в течении 7 календарных дней с 
момента проведения экзамена передается в СПК ЖКХ. 

СПК ЖКХ в течении 14 календарных дней с момента проведения экзамена проверяет 
результаты и принимает решение о выдаче свидетельства (при успешной сдаче) или 
заключения (при неуспешной сдаче экзамена), направляет данные для внесения в реестр 
АНО «НАРК» (nok-nark.ru). 

В течение 30 календарных дней с даты сдачи экзамена ЦОК информирует 
соискателя (или его законного представителя) о результатах экзамена и о готовности 
свидетельства/заключения о прохождении профессионального экзамена. 

 

При несогласии с результатами проведения профессионального экзамена соискатель 
вправе обратиться в Апелляционную комиссию СПК ЖКХ (https://nok-
nark.ru/spk/detail/004#Appeal). 

https://yandex.ru/maps/-/CHT4mYOr
https://nok-nark.ru/cert/list/
https://nok-nark.ru/cert/list/
https://nok-nark.ru/
https://nok-nark.ru/spk/detail/004%23Appeal
https://nok-nark.ru/spk/detail/004%23Appeal
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